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NOTRE RAISON D’ÊTRE

Convaincu·es qu’il est inacceptable de
laisser au seuil de notre société une partie
de la population, nous pensons que le
travail est un formidable levier de
remobilisation, de dynamisation et de
socialisation.

Sur la base de cette conviction,
Convergence France innove pour rendre
possible l’insertion par le travail des
grand·es exclu·es : notre ambition est
d’enrichir les pratiques d’accompagnement
des structures de l’Insertion par l’Activité
Economique et de faire évoluer les
politiques publiques correspondantes.

Nous déployons dans cette perspective les
programmes CVG (Collectif Vers
l’accompagnement Global) et PHC
(Premières Heures en Chantier) et nous
menons des expérimentations pour lutter
contre la grande exclusion par le travail.

Nous agissons dans les territoires avec les
acteurs qui souhaitent s’engager dans
cette voie : les Chantiers d’insertion, en leur
apportant ingénierie et financement; et les
pouvoirs publics, en favorisant la cohésion
territoriale et la coopération des
acteur·rices autour d’un but commun, la
prise en charge de la grande précarité.

Forte d’une expérience opérationnelle
historiquement acquise au sein d’Emmaüs
Défi, notre association déploie ses actions
dans un esprit de co-construction,
d’expérimentation et d’évaluation continue
et avec un souci constant d’adaptation très
forte aux territoires, en partenariat avec
tous les acteurs concernés, associatifs,
publics et privés. 3



NOS PROGRAMMES DE
LUTTE CONTRE LA GRANDE
EXCLUSION

Le programme PHC s’adresse aux personnes en situation de grande exclusion,
principalement sans abri, qui ne pourraient pas accéder directement aux chantiers
d’insertion. Conçu comme un sas temporaire, progressif et adapté à la personne en
amont du chantier il peut durer jusqu’à un an. L’objectif du programme est la sortie de
rue ou la sécuration de la situation d’hébergement, la stabilisation de la situation
sociale et l’initiation d’un parcours d’insertion par l’emploi lorsque cela est possible. 

Recrutement sans séléction, ni prérequis

Remobilisation par le travail : pas
d’attente de productivité, un suivi social
et un accompagnement en interne par
un·e éducateur·rice socio-
professionnel·le (ESP).

Les principes fondateurs de PHC

Le programme PHC s’adapte aux
besoins et capacités de la personne, de
4h à 20h par semaine.

La transformation des pratiques passe
en premier lieu par la sensibilisation
et la formation des professionnel·les
du chantier engagé·es dans le
programme. 
Pour les ESP, cela se traduit par des
temps de formation en
visioconférence six fois dans l’année
ainsi que deux temps en présentiel.

basé uniquement sur la motivation et
pour un public principalement sans abri
(rue ou CHU), n’entrant généralement
pas en structure d’insertion.

PHC comme lieu d’accompagnement

Progressivité et durée modulable, au
cas par cas

Dynamique collective et
développement des compétences

Mise en oeuvre d’un parcours
professionnel d’insertion progressif
devant permettre d’être recruté a
minima en contrat d’insertion.

Promesse de l’emploi et de
l’orientation vers l’hébergement
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Le programme PHC



CVG vise à l’amélioration et la pérennisation de la situation des personnes en
situation de grande exclusion par la co-construction et le renforcement de
l’accompagnement proposé par le chantier d’insertion qui les accueille.

La mise en œuvre du programme CVG sur un territoire doit permettre à des publics
très éloignés de l’emploi, en situation de précarité résidentielle, d’être accompagnés
par des chantiers d’insertion dont les critères de sélection restent habituellement
trop élevés au regard des freins lourds de retour à l’emploi constatés.

Les principes fondateurs de CVG
Renforcement quantitatif et
qualitatif de l’accompagnement
mis en œuvre par les équipes
permanentes des chantiers d’insertion
CVG.

qui prend en compte les problématiques
identifiées par les chantiers porteurs
(habitat, santé, etc…), grâce à un réseau
et des chargé·es de partenariats
dédié·es par problématique.

Accompagnement global

en lien avec l’ensemble des référents
accompagnants pour une réponse
coordonnée sur l’ensemble des champs
de problématiques.

Accompagnement concerté

s’appuyant sur des temps d’échange
réguliers mobilisant les acteur·rices
opérationnel·les (réunions de
mutualisation, comités de chantiers) et
institutionnels (comités de pilotage). 
Ateliers et formations permettent
d’accompagner la transformation des
pratiques et la montée en compétence des
professionnel·les (Chargé.es d’insertion
professionnelle et Encadrant.es
Techniques d’Insertion).

Dynamique collective et
développement des compétences

pouvant aller jusqu’à 5 ans en SIAE,
permettant également un
accompagnement après l’accès à
l’emploi et/ou à un logement durable,
sur une période d’une année suivant la
sortie du programme.

Durée de parcours adaptée
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NOS PROGRAMMES DE
LUTTE CONTRE LA GRANDE
EXCLUSION

Le programme CVG



Expérimentation “PHC en milieu rural”

À son origine, le programme Premières Heures en Chantier a été conçu pour répondre aux
besoins d’un écosystème urbain en matière de lutte contre la grande exclusion. Au fur et à
mesure du déploiement du programme sur le territoire national, la nécessité de s’adapter
aux spécificités des territoires est apparue évidente. 

Ce besoin d’adaptation est encore plus marqué sur les territoires dits ruraux. Pour
répondre à ces enjeux, Convergence France a lancé en 2024 une expérimentation
nommée « PHC en milieu rural » dans 5 ACI (Charente, Côtes d’Armor, Deux-Sèvres,
Vienne). 

Celle-ci prévoit une file de salarié·es adaptée aux capacités d’accueil de chaque ACI,
ciblant un public confronté à des formes de précarité résidentielle spécifiques aux
territoires ruraux concernés.
Cette expérimentation est financée par les fonds issus des conventions liant Convergence
France à la DGEFP et à la DGCS.
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PRÉSENCE NATIONALE

14 territoires Convergence
87 chantiers portant CVG, dont 31 portant également PHC

4550 salarié·es accompagné.es par CVG en 2024

3000 salarié·es en file active sur CVG en 2024

69 chantiers porteurs de PHC, dont 15 nouveaux

38 chantiers portant PHC hors territoire Convergence 
et 31 chantiers portant PHC sur un territoire Convergence

74 Educateurs.rices socio-professionnel.les

 1023 salarié·es accompagné·es par PHC en 2024

5 chantiers porteurs de PHC rural

L’expérimentation “PHC en milieu rural” est évaluée par le cabinet
indépendant Pluricité, ainsi que par le Comité Scientifique de
Convergence France. 

Les conclusions de cette évaluation seront rendues courant 2025. 

Evaluation
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NOS CHIFFRES CLÉS
L’impact du programme PHC

L’impact du programme CVG

d’accès au logement
pour les salariés qui
étaient hébergés à

l’entrée

35% 47%
de sorties vers l’emploi

et la formation

44%
des salarié·es ont eu une

ouverture de droits
santé pendant le

parcours

74%
des salarié·es ont résolu

totalement ou
partiellement des freins

identifiés à l’entrée

de sorties de rue
68% 36%

de sorties vers l’emploi
et la formation

11%
de sorties vers le soin

Le programme PHC a également un impact sur l’estime de soi des salarié.es en insertion.

Accéder au bilan PHC 2024Accéder au bilan PHC 2024 Accéder au bilan CVG 2024Accéder au bilan CVG 2024

https://convergence-france.org/wp-content/uploads/2025/06/Bilan-2024-Premieres-Heures-en-Chantier-VF.pdf
https://convergence-france.org/wp-content/uploads/2025/06/250415-Bilan-annuel-CVG-2024-VF.pdf


LA PRESSE EN PARLE

Accéder à l’articleAccéder à l’article

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Quelques heures de travail en
chantier d’insertion pour
reprendre pied”

📰Article de presse [17/05/24]
 

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Moselle:Toucher les grands
exclus : en coulisses, un vrai
travail de fond”

📰Article de presse [06/03/25]
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“Ils sont sans domicile fixe,
mais au travail”
 

📰Article de presse [21/02/25]
 

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Insertion : la Charente,
département pilote pour
repêcher l’ultra précarité” 

📰Article de presse [30/01/25]
 

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“...à Saint-Malo, des personnes
à la rue travaillent le bois”

📰Article de presse [06/01/25]
 

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“SDF, Yves nous raconte
comment il est sorti de la rue”

📺Reportage vidéo[15/06/25]

Retrouvez une sélection des parutions médias 
sur nos programmes

https://www.lalsace.fr/social/2025/02/21/ils-sont-sans-domicile-fixe-mais-au-travail
https://www.lagazettedescommunes.com/927837/quelques-heures-de-travail-en-chantier-dinsertion-pour-reprendre-pied/
https://www.republicain-lorrain.fr/social/2025/03/06/toucher-les-grands-exclus-en-coulisses-un-vrai-travail-de-fond
https://www.charentelibre.fr/societe/insertion-la-charente-departement-pilote-pour-repecher-l-ultra-precarite-23060462.php
https://www.ouest-france.fr/bretagne/saint-malo-35400/je-fais-quelque-chose-de-mes-mains-a-saint-malo-des-personnes-a-la-rue-travaillent-le-bois-ffd82694-b228-11ef-b82d-25c6d02b5baf
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=cCs6EvjTASwA


LA PRESSE EN PARLE
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Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Reportage de Martin
Falaizeau sur France 3 sur
Premières Heures en chantier”

📺Reportage vidéo [31/01/24]

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Avec ce boulot, j'espère avoir
un logement", Alvaro, SDF
depuis 3 ans,”

📰Article de presse [17/12/23]

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Dispositif Premières Heures :
l’insertion des sans-abris par le
travail”

📺Reportage vidéo[04/01/23]

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Emploi pour les plus démunis:
«Le travail sert d’outil pour
remobiliser»”

📰Article de presse [08/10/22]
 

Accéder à l’articleAccéder à l’article

“Premières heures en chantier :
aider les sans-abri à retrouver
un emploi”

📰Article de presse [15/10/21]

Retrouvez une sélection des parutions médias 
sur nos programmes

https://www.youtube.com/watch?v=84CYER3MsAg
https://france3-regions.franceinfo.fr/auvergne-rhone-alpes/rhone/lyon/avec-ce-boulot-j-espere-avoir-un-logement-michael-sdf-depuis-20-ans-espere-beaucoup-d-un-programme-d-aide-aux-sans-abri-lance-a-lyon-2890787.html
https://www.canal32.fr/thematiques/societe/sujet/premieres-heures-linsertion-des-sans-abris-par-le-travail-du-23-fevrier-2024.html
https://www.liberation.fr/plus/emploi-pour-les-plus-demunis-le-travail-sert-doutil-pour-remobiliser-20221008_33FM4CQAJRCYFDVVYM6UHHULQE/
https://www.grandlyon.com/actualite/premieres-heures-en-chantier-aider-les-sans-abri-a-retrouver-un-emploi


NOS SOUTIENS NATIONAUX
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https://convergence-france.org/notre-association/notre-raison-detre/
https://www.youtube.com/@convergencefrance495
https://www.linkedin.com/company/42406116/admin/dashboard/
mailto:ebourgey@cvgce.org

